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お客様お客様

アースリンク
カスタマーサポートセンター

24時間365日受付
9:00～17:00受付

サーバー ネットワーク IP電話 入退室管理 PC

アースリンク
保守統括部門

切り分け後、故障申告

故障連絡

故障連絡

問い合せ対応

必要な場合は現地
にて故障箇所切り
分け

切り分け後、故障申告

アースリンク
IS部

問い合せ対応

各種ベンダー

保守体制の適用事例

各種ベンダー製品の保守を一元管理することでお客様の運用コストを削減いたします。


